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Sunum Plani

m Sosyal Yardim Istihdam Baglantisi
m Eylem Plani Hazirlk Sureci

m Eylem Planindaki Gelismeler



" A
Sosyal Yardimlardaki Gelismeler

m Turkiye'de gida ve gida digi yoksulluk
2003 yilinda %27
2009 yilinda %18

m Sosyal yardim tutari GSYH'nin
= 2002 yilinda %0,50
m 2010 yilinda %1,17



" A
Sosyal Yardim ve Istihdam (1)

= Yoksul kesimin en onemli gelir kaynagi: igsgucu geliri

Ancak, yoksul kesim;

ya dusuk gelirli islerde (kayith ya da kayitsiz) calisip, bir taraftan da sosyal yardim
almakta,

ya da isgucu piyasasindan cikarak, sosyal yardimlarla gegimini saglamaktadir.

= Genellikle duzenli iglerde galisamayan yoksul kesim sosyal
yardim sisteminde uzun sure kalma egilimindedir = Sosyal
Yardimlara Bagimlilik

m Gelismis ulkelerde sosyal yardimlara bagimliligin azaltiimasi
amaciyla aktif sosyal yardim politikalari gelistirilmistir.

Aktif sosyal yardim uygulamalari: Yoksullara sosyal yardim ile birlikte iggucu

piyasasina girislerini kolaylastirici hizmetlerin sunuldugu uygulamalar.
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Sosyal Yardim ve Istihdam (2)

m Hedef: Sosyal yardimlara duyulan ihtiyacin azaltiimasi

s Calisabilir ve calismaz durumdaki yoksul kesimlere farkli
sosyal yardim programlarti;

»Calisamayacak durumda olan yoksullarin diizenli
sosyal yardimlarla desteklenmesi

»Calisabilecek durumda olan yoksullar icin sosyal
yardim programlarinin istihdam odakli olarak sekillendirilmesi



" JJd
Ekonomi Koordinasyon Kurulu Kararlari

m 2 Mart 2010 tarihinde yapilan Ekonomi Koordinasyon
Kurulu toplantisinda “Sosyal Yardimlar ile Istihdam
Baglantisinin Kurulmasi” konusu gorusulmustur.

Kararlar:
mSosyal yardimlarin istihdamla baglantisinin kurulmasi

m Sosyal yardimlarda mukerrerliklerin ve suistimallerin onlenmesi
m Ayni tur sosyal yardimlarin tek bir kurumla iligskilendiriimesi

m Kalkinma Bakanligr’'nin koordinasyonunda, SGK, SYDGM, SHCEK, ISKUR ve
Vakiflar Genel Mudurlugid’nun katilimiyla bir calisma yapilmasi



" A
EKK Sonrasi Calismalar-1

m Kalkinma Bakanligi'nin koordinasyonunda,

SGK, SYDGM, SHCEK, ISKUR ve Vakiflar Genel
Mudurlugu temsilcilerinin katilimiyla bir calisma grubu
Kurulmustur.

m Calisma grubunun yaptigi toplantilar neticesinde bir
Eylem Plani olusturulmustur.

mOlusturulan eylem plani 1 Nisan 2010 tarihinde
toplanan EKK’da gorusulmus ve kabul edilmigtir.



Eylemler-1

Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS), 2022
saylll Kanun kapsamindaki yardimlar ile
Yesil Kart uygulamasinda da kullanilacaktir.

ISKUR kayit sayfasi sosyal yardim
kurumlarina agilacaktir.

Sosyal yardim bagvurusunda bulunanlarin
sosyal yardim kurumlari tarafindan ISKUR’a
kayitlar1 yapilacaktir.

ISKUR’un mesleki egitim programlarina
katilan kigilerin yesil kart sahipligi devam
edecekiir.

Sosyal yardim yararlanicilari igin istihdama
yonelik 6zel programlar gelistirilecektir.

EEREL [

Kisa-Orta vade

Kisa vade

EEREL [

Kisa vade



Eylemler-2

Toplum yararina ¢alisma programlarinda
calistirilan kisilerin yesil kartlari devam
ettirilecektir.

Yesil karth kigilerin GSS kapsamina
alinmasindan sonra mesleki egitim
programlarina katilan kisilerin primlerinin
devlet tarafindan 6denmesine devam
edilecektir.

Toplum yararina ¢alisma programlarinda
calistirilan muhtac kigilerin GSS primlerinin
devletce 6denmesine devam edilecektir.

ISKUR’un kurumsal kapasitesi
gelistirilecektir.

Orta vade

Orta vade

Orta vade

Kisa-Orta vade



Eylemler-3

ISKUR sosyal yardim basvurusu
dolayisiyla kendisine yonlendirilen kisilerle
temasa gececektir.

Tidm sosyal yardim programlarinda
puanlama formuld kullanilacaktir.

Batunlesik Sosyal Yardim Hizmetleri
Projesinin ¢iktilari sosyal yardim faaliyeti
ylriaten tum kurumlara agilacaktir.

SYDV’lerin ve SHCEK’in kurumsal
kapasitesi geligtirilecektir.

Kisa-Orta vade

Orta-Uzun vade

Uzun vade

Uzun vade



o
Tiirkiye’de Sosyal Yardim Sistemi ve Istihdam

|. ADIM: Sosyal yardim veren kuruluglarin ayni veri tabani
kullanmasi

Il. ADIM: Sosyal yardim ve istindam iligkisinin kurulmasi

Eylem plani ile baglayan bir sureg¢
Farkli kurumlarin birlikte calismasi
(Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, SGK, ISKUR gibi)

I1l. ADIM: Sosyal yardim ve hizmet esgudumuntin saglanmasi
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi’'nin kurulmasi
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Eylem Plani ile Gergeklestirilenler (1)

Sosyal yardim veren kurumlardan birinde yapilan iyi
uygulamalarin tum yardim programlarinda kullaniimasi

Eylem Planinin uygulanmaya konulmasinin ardindan sosyal
yardim kurumlari bir Bakanlik altinda toplandi (2011 yili).

Eylem Plani ile, sosyal yardim kurumlarindan biri tarafindan
geligtirilen sosyal yardim bilgi sistemi diger kurumlar
tarafindan yurutulen sosyal yardim programlarinda da
kullanilmaya baslandi.

Puanlama Formulu ve daha gelismis bir bilgi sisteminin diger
sosyal yardim programlarinda da kullaniimasi
ongorulmektedir.



"
Eylem Plani ile Gergeklestirilenler (2)

m Sosyal yardim basvurusunda bulunan kisilerin ISKUR’a
yonlendirilmesi

Eylem planinin 2-3 nolu eylemleri ile sosyal yardim
basvurusunda bulunanlar ISKUR’a yonlendirilmekte

ISKUR kendisine ydnlendirilen kisilerin hedef kitlesine girip
girmedigine bakip bu kisilere randevu vermekte

Randevu verdigi kisilerle gorusup, kisinin durumuna ozel
olarak mesleki egitim kursu ve/veya is teklifinde bulunmakta

Dolayisiyla, is arama kanallarina ulasamayan bazi kesimler
bu sekilde is arama kanallarina ulagsmis olmakta



ISKUR’a Yénlendirme

m Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS) lizerinden muhtaclik
sorgulamasi yapilirken SOYBIiS’e eklenen bir modill ile
gallgabilir durumdaki kig,iler iSKUR’a yénlendirilmektedir.
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" A
Eylem Plani ile Gercgeklestirilenler (3)

m Sosyal yardimlarin istihdami tesvik edici nitelikte olmasinin
saglanmasi

Eylem plani ile; ISKUR’un mesleki egitim kurslarina veya
toplum yararina calisma programlarina katilan kisilerin yesil
kartlarinin iptalinin ontine gecilmistir.

Yesil kartin Genel Saglik Sigortasina devri ile de, hane
gelirlerinin hesaplanmasinda, mesleki egitim kurslarindan
veya toplum yararina ¢alisma programlarindan elde edilen
gelirlerin hesaba katilmamasi gerekmektedir.



" A
Eylem Plani ile ilgili zorluklar

m Sosyal yardim basvurusunda bulunup ISKUR’a ydnlendirilen
tim kisilerle ISKUR’un kisa siirede gorisme yapamamasi

personel yetersizligi,
Kisilere ulasamama vs.

m Bu kigilerin egitim ve beceri duzeyi dikkate alinarak ozel
programlar gelistiriimesi ihtiyaci

m “Calisabilir durumdaki kisi” taniminin net olmamasi

m Farkli kurumlarin bu konuda senkronize bir bicimde
calisamamasi



Tesekkdrler...

vvuksel@dpt.gov.tr
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Kisa Vadeli Eylemler-1

1 Nolu Eylem
Sorumlu

Eylem Adi | Kurum Amac Yapilan islem
Sosyal Yardim SYDGM - Kisilerin Valilik ve kaymakamliklara bir
Bilgi Sistemi muhtaclik genelge gonderilmigtir.
(SOYBIS), 2022 durumlarina
sayili Kanun iligkin Genelge cercevesinde
kapsamindakKi sorgulamalarin |+ yesil kart ve 2022 burolarinda
yardimlar ile daha kisa hak sahipligi icin sorgulamalari
yesil kart surede yuruten personel mahallindeki

uygulamasinda
da
kullanilacaktir.

tamamlanmasi,

- Vatandastan
istenecek
belgelerin
azaltilmasi

SYD Vakfinda gorevlendirilmis
 muhtacglik sorgulamalari
SOYBIS lizerinden yapilmaya
baslanmistir.
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Kisa Vadeli Eylemler-2

2 Nolu Eylem
Sorumlu
Eylem Adi | Kurum Amac Yapilan islem
ISKUR kayit ISKUR - Caligabilir ISKUR ile sosyal yardim kurumlari
sayfasi sosyal durumdaki arasinda protokoller yapiimistir.
yardim Kigilerin iggucu
kurumlarina P ISKUR il/Sube Miidrltkleri, ilgili
agilacakdrr. sosyal yardim sosyal yardim kurumlarinin
bagvurusu personellerine ISKUR kayit
esnasinda

yonlendirilmesi

sistemini kullanmak amaciyla
yetkilendirme ve egitim verilmigtir.
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Kisa Vadeli Eylemler-3

3 Nolu Evliem

Sorumlu

Eylem Adi | Kurum Amag Yapilan islem
Sosyal yardim SYDGM, - Calisabilir - SYDV’ler sosyal yardim
basvurusunda SHCEK, durumdaki basvurusunda bulunan calisabilir
bulunanlarin Vakiflar Kisilerin isgucu durumdaki kisileri ISKUR’a
sosyal yardim Genel piyasasina yonlendirmektedir.
kurumlari Mudurlugu, | sosyal yardim | .Subat 2012 itibariyla sosyal yardim
tarafindan Valilik ve basvurusu kuruluslari tarafindan kaydi alinan
ISKUR'a kayitlari | Kaymakaml | esnasinda | kisilerden ISKUR hedef kitlesine
yapilacaktir. klar yonlendirilmesi | giren 400.735 kisi bulunmaktadir.

.161.469'una randevu daveti
yapilmistir.

-15.646’sI ile bireysel gorusme
yapilimistir.

-3.612’si ise yerlestiriimis, 3.764 Kisi
isglcu yetistirme kurslarina
katiimistir.
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Kisa Vadeli Eylemler-5

5 Nolu Eylem
Sorumlu
Eylem Adi | Kurum Amac Yapilan islem
Sosyal yardim ISKUR Sosyal yardim - Bu Kigiler icin 0zel programlar

yararlanicilari
icin istihdama
yonelik 6zel
programlar
gelistirilecektir.

yararlanicilarinin
ISKUR istihdam
hizmetlerinden
ivedi ve etkin bir
bicimde
faydalanmasi

gelistirilmesi amaciyla Il Istihdam
ve Mesleki EQitim Kurullarinda
karar alinmasi gerekmektedir.
Bunun icin ISKUR tarafindan il
mudurltklerine talimat
gonderilmistir.

-Bazi iller hari¢ eylemdeki amaci
karsilayacak kararlarin alinmadigi
gorulmustdr.

- Eylem planinin amacina
ulasmasi yonundeki en onemli
engellerden biridir.




"
Kisa Vadeli Eylemler-7

7 Nolu Eylem
Sorumlu
Eylem Adi | Kurum Amac Yapilan islem
Yesil kartli SGK GSS'ye Genel Saglik Sigortasi
kisilerin GSS gecildikten Kapsaminda Gelir Tespiti, Tescil
kapsamina sonra da ve izleme Surecine lliskin Usul ve

alinmasindan
sonra mesleki
egitim
programlarina
katilan kisilerin
primlerinin devlet
tarafindan
ddenmesine
devam
edilecektir.

mesleki egitim
programlarina
katilma
konusundaki
teredditiin
Onlenmesi

Esaslar
Hakkinda Yonetmelik 2011 yili
Aralik ayinda yururluge girmistir.

Ancak, bu yonetmelikte mesleki
egitim kurslarina katilan kigilere
gunluk olarak verilen hargliklarin
hanenin gelir hesabinda dikkate
alinmamasi hususu
dlUzenlenmemistir.
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Kisa Vadeli Eylemler-8

8 Nolu Eylem
Sorumlu
Eylem Adi | Kurum Amac Yapilan islem
Toplum yararina | SGK GSS'ye Genel Saglik Sigortasi
calisma gecildikten Kapsaminda Gelir Tespiti, Tescil
programlarinda sonra da toplum | ve izleme Sirecine lliskin Usul ve
calistirilan yararina Esaslar
Kisilerin GSS calisma Hakkinda Yonetmelik 2011 yili
primlerinin programlarina | Aralik ayinda yurarluge girmistir.
devletce katilma
ggsgmes'ne i(eorr(]eléfjl:jrt][(]jr?kl Bu yonetmelikte giinde 4 saat
topl I
edilecektir. Onlenmesi T

programlarina katilan kisilere
yapilan odemelerin bu kisilerin
bulunduklari hanenin gelir
hesabinda dikkate alinmamasi
hususu duzenlenmemigtir.
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Kisa Vadeli Eylemler-9

9 Nolu Eylem
Sorumlu
Eylem Adi | Kurum Amacg Yapilan islem
ISKUR'un ISKUR ISKUR sosyal | 2010-2011 déneminde toplam 1.817
kurumsal yardim (665 sayili KHK ile Bolge Calisma
kapasitesi basvurusunda Mudurltklerinden devrolunan

gelistirilecektir.

bulunan kigilere
aktif istihdam
hizmetlerini
daha kisa
surede ve etkin
bir bicimde
sunabilecektir.

764 personel dahil) Personel alimi
yapilmistir.

2012 yilinda 4.000 ig ve meslek
danismani, 500 buro personeli
olmak Uzere toplam 4500
sozlesmeli personel alinmasi
planlanmaktadir.

Ayrica mevcut personelin niteliginin
ve hizmet kalitesinin artiriimasi igin
de egitim verilmeye devam

edilmektedir.




"
Kisa Vadeli Eylemler-10

10 Nolu Eylem
Sorumlu

Eylem Adi Kurum Amagc Yapilan islem
ISKUR sosyal ISKUR Sosyal yardim ISKUR sosyal yardim basvurusu
yardim basvurusu alan kisilerin dolayisiyla kendisine yonlendirilen
dolayisiyla beceri dlzeyleri kigilerle 2 hafta icinde temasa
kendisine test edilerek, gecmektedir.
yoOnlendirilen ihtiyag duyduklari
kisilerle temasa eqitim Subat 2012 itibaryla;
gececektir. programlarina *15.646 Kkisi ile bireysel gorusme

yonlendirilerek, is
arama desteqginin
verilmesi. Bu
sayede sosyal
yardim alan
calisabilir kigiler
aktif istihdam
hizmetlerinden en
kisa surede
faydalanacaktir.

yapimistir.

*3.612’si ise yerlestirilmis,

«3.764 Kisi isgucu yetistirme kurslarina
katiimistir.

*Ancak SYDV’ler tarafindan
yonlendirilen ancak ISKUR’un bireysel
gorusme yapamadigi kigiler
bulunmaktadir.
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Kisa Vadeli Eylemler-11

11 Nolu Eylem
Sorumlu
Eylem Adi | Kurum Amacg Yapilan islem
TUm sosyal SYDGM Muhtagclik TUBITAK ile beraber yiritilen
yardim tespitinde Puanlama Formulinun Geligtirilmesi
programlarinda objektif Projesinin 2012 yili sonu itibariyla
puanlama kriterlerin uygulamaya gecmesi
formulu kullaniimasi. planlanmaktadir.

kullanilacaktir.

Puanlama formulleri
tamamlandiktan sonra Butunlesik
Sosyal Yardim Hizmetleri bilgi
sistemine entegre edilecek ve
boylelikle tum sosyal yardim
programlarinda uygulanacaktir.

Puanlama formullerinin Genel
Saglik Sigortasi igin gelir tespitinde

_ kullanilmasi da hukum altina




" J
Kisa Vadeli Eylemler-12

12 Nolu Eylem
Sorumlu
Eylem Adi | Kurum Amac Yapilan islem
Butunlesik Sosyal | SYDGM Sosyal Butunlesik Sosyal Yardim Hizmetleri
Yardim Hizmetleri yardimlarin Bilgi Sistemi Ekim 2011’den bu yana

Projesinin ciktilari
sosyal yardim
faaliyeti yurtten
ttm kurumlara
acilacaktir.

daha etkin ve
etkili bir bicimde
yoksul kesime
ulasmasi.

tum SYDV'lerce kullaniimaktadir.
Haziran 2013’e kadar sosyal yardim
yapan yerel yonetimler ve sivil
toplum kuruluglarinin da sisteme
entegrasyonunun yapilmasi
planlanmaktadir.

Proje ile su anda, Sarth egitim ve
saglik yardimlari modulu, yardimlar
modult, muhasebe modult, GSS
gelir testi modulu, esi vefat eden
kadinlara yonelik yardim modulu ve
Vakif insan kaynaklari modulleri

| kullaniimaktadir.




"
Kisa Vadeli Eylemler-12

12 Nolu Eylem
Sorumlu

Eylem Adi | Kurum Amac Yapilan islem
SYDV'lerin ve SYDGM, Sosyal hizmet | Turkiye'de sosyal hizmet ve
SHCEK’'In SHCEK ve yardimlarin | yardim alanindaki daginikhgin
kurumsal etkin ve hizli bir | giderilmesi ve hizmet
kapasitesi bicimde butunligunun saglanmasi
gelistirilecektir. sunulmasi. amaciyla bu alanda faaliyet

gosteren SHCEK, SYDGM, Aile ve
Sosyal Arastirmalar Genel
Muduarlagu, Kadinin Statusu Genel
Mudurlagu ile Ozirlller Idaresi
Baskanligi; 2011 yilinda Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanhgi altinda
yeniden yapilandiriimistir.
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